
HENKILÖSTÖMITTARIT
FIILISMITTAUS
• Kysymme henkilöstön tai työntekijöiden työfiilistä
• Pohjautuu eNPS (Employee Net Promoter Score) -suositteluindeksimittauksen malliin
• Vaivaton tapa selvittää anonyymisti, mistä työkenkä puristaa tai missä suksi luistaa
• Koko henkilöstön tai tietyn sektorin työntekijöiden kattavat otokset
• Soveltuu loistavasti äkilliseen tiedontarpeeseen ja sisäiseen tiedonkeruuseen 
• Sisältää fiilismittarin ja sanallisen palautteen osuudet
• Pääset nopeasti käsiksi työilmapiiriin tai omien sisäisten toimintojen kehittämistyöhön

• Selvitä henkilöstön työhyvinvointi ja -tyytyväisyys laadukkaalla tutkimuksella
• Alan ammattilaisten kehittämä kyselymalli
• Koko henkilöstön tai kohdistettujen sektoreiden työntekijöiden kattavat otokset
• Tyytyväinen ja hyvinvoiva henkilöstö motivoituu ja suoriutuu paremmin annetusta työstä
• Yrityksen on mahdollista säästää henkilöstökuluissa
• Toteutus mahdollista myös henkilöstön kehitystyön aikana, jolloin voidaan varmistaa muutos-

prosessien toivotunlainen eteneminen

”Tilasin Servitiumin Fiilismittauksen selvittääkseni yleistä fiilistä autoilijoiden 
ja taksien välityskeskuksen yhteistyöstä. Sain tutkimuksen avulla helposti 
kartoitettua yhteistyön nykytilan ja työilmapiirin. Tutkimuksesta saadun datan 
kanssa pystyn tarttumaan haasteisiin ja kehittämään yhteistyötä.”
 -Jyrki Sivonen, Taksi Saimaan toimitusjohtaja

HENKILÖSTÖTUTKIMUS

ME AUTAMME 
TIETÄMÄÄN
Laadukkaat kyselytutkimuspalvelut.

Kokonaisvaltaiset ja eri työhyvinvoinnin osa-alueisiin liittyvät mittarit

Tietoa henkilöstön jaksamisesta ja voimavaroista

Monipuolisen tiedon muutostarpeista kehittämistyötä varten

Organisaation sisäistä hyvinvointia saadaan kehitettyä

Kattava ja kokonaisvaltainen palvelu, joka tarjoaa
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